A Q UATEC
Mitarbeiter/in Servicedisposition 100 %

OTT AQUATEC AG ist seit Uiber 25 Jahren ein fihrender Anbieter fiir die Planung, Installation und
Wartung hochwertiger Bewdsserungsanlagen fiir Garten, Stadte, Parkanlagen, Sportplatze und
Reitanlagen.

Damit unsere Servicetechniker zur richtigen Zeit am richtigen Ort sind und unsere Kundinnen und
Kunden schnell und zuverldssig betreut werden, suchen wir per sofort oder nach Vereinbarung
eine engagierte und organisationsstarke Personlichkeit fiir unsere Servicedisposition.

Deine Aufgaben

e  Bearbeitung sdmtlicher Kundenanliegen telefonisch und schriftlich

e  Erfassung von eingehenden und bestehenden Kundenauftragen

e Disposition der taglichen Einsatztouren unserer Servicetechniker

e Bearbeitung von Kundenanfragen bis zur Verrechnung

e  Mitarbeit bei der Prozessoptimierung

e Vor- und Nachbereitung von internen/externen Meetings

e Unterstiitzung des Projektteams in Terminorganisation und administrativen Tatigkeiten
e Allgemeine Sekretariatsaufgaben. Telefon, Post, Organisation von Anlassen

Was du mitbringst:

e  Berufserfahrung in der Disposition

e Kaufmédnnische Grundausbildung mit technischem Flair

e  Offene und gewinnbringende Personlichkeit mit starken Kommunikationsfahigkeiten
e Losungsorientierte, strukturierte und planungssichere Arbeitsweise

e Unternehmerisches Denken und Handeln

e  Sehr gute MS-Office Kenntnisse (Excel und Outlook)

OTT AQUATEC AG als Arbeitgeber:

e Attraktive Anstellungsbedingungen

e Verantwortungsvolles Arbeiten in einem motivierten Team
e  Selbstandiges Arbeiten mit anspruchsvollen Kunden

e Junges und dynamisches Team

Wir freuen uns auf deine Bewerbung.

OTT AQUATEC AG
Witzbergstrasse 3
CH-8330 Pfaffikon ZH
katharina.ott@aquatec.ch

www.aquatec.ch
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